
 

 

Kompanija Wiener Stadtische osiguranje a.d.o. Beograd je član Vienna Insurance Group-e čiji 
počeci datiraju iz 1824. godine. Ova grupa je vodeće osiguravajuće društvo u Austriji, a na 
tržištu osiguranja Centralne i Istočne Evrope zauzima drugo mesto. Od februara 2003. godine 
poslujemo u Srbiji i već smo jedna od najuspešnijih osiguravajućih kompanija. 

Kao rezultat iskustva od preko 190 godina, istaknutog položaja na tržištu, visokog nivoa 
stručnosti i efikasnosti u svim oblastima osiguranja, Wiener Stadtische osiguranje a.d.o. 
Beograd spremno je da izađe u susret svim željama za osiguranjem i sigurnom budućnošću. 
Uz program prilagođen našim uslovima poslovanja i života, cilj nam je da služimo razvoju i 
prosperitetu Srbije i pružimo moderne i kvalitetne usluge građanima. 

 

Help desk operater 
u Beogradu 

 
Vi ste pravi kandidat za nas ukoliko ispunjavate sledeće uslove:  

● Imate završenu srednju, višu ili visoku školu prirodnog ili tehničkog usmerenja 
● Otvoreni ste za nove izazove  
● Kreativni i fleksibilni  
● Društveni, komunikativni i spremni za rad u različitim situacijama 
● Aktivno koristite MS Office 
● Imate aktivno znanje engleskog jezika 
● Poželjno radno iskustvo na istim ili sličnim pozicijama 

 
Vaše dužnosti biće sledeće:  

● Prijem zahteva korisnika 
● Instalacija IT opreme 
● Administracija PC servisa 
● Administracija i vođenje arhive radnih naloga, faktura, naloga za nabavke 
● Podrška korisnicima 
● Isporuka opreme, tehnička podrška 

 
 



 

Nudimo Vam: 

● Radni odnos u uspešnoj internacionalnoj kompaniji, lideru u poslovima životnih 
osiguranja  

● Trening i obuku, svakodnevno usavršavanje i sticanje novih znanja i veština  
● Dobro organizovano I stimulativno radno okruženje  
● Mogućnost permanentnog napredovanja u karijeri  

Ukoliko Vas ispunjava postizanje izuzetnih rezultata i imate prirodnu sposobnost za 
komunikaciju i gradjenje dugoročnih veza, možda je ovo pravi izazov za Vas.  

Pošaljite nam svoju biografiju na konkurs@wiener.co.rs, sa naznakom radne pozicije na 
koju konkurišete 

Prikupljene prijave će biti sačuvane u bazi podataka Wiener Städtische osiguranja a.d.o. Beograd. Koristiće se isključivo u svrhu regrutacije 
i selekcije kandidata za otvorena radna mesta i neće biti dostupna trećim licima. Molimo Vas da ne šaljete dodatne dokumente. Samo uži 
krug kandidata će biti kontaktiran. 

Svi izrazi, pojmovi, imenice, pridevi i glagoli u oglasima, koji su upotrebljeni u muškom rodu, odnose se bez diskriminacije i na osobe 
ženskog pola i obrnuto (osim ukoliko specifičnim zahtevima posla nije drugačije propisano) 
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